
KÚPA CESTOVNÉHO LÍSTKA 

Číslo prípadu použitia: UC1 

Opis: Proces zakúpenia cestovného lístka na vlak. 

Aktéri: Zákazník 

Vstupné podmienky: Zákazník musí byť prihlásený. 

Inicializácia: kliknutie na tlačidlo objednať. 

Hlavný scenár : 

1. Zákazník vyhľadá spoj. 

2. Zákazník zaplatí lístok. 

3. Zobrazí PDF a ponúkne možnosť poslania lístka na mail. 

Výstupné podmienky: Systém pošle potvrdenie o úspešnej platbe. 

Alternatívny scenár1: 

1.1. Ak zákazník zvolí lístok so študentskou zľavou, systém si vypýta 

unikátne číslo preukážky študenta vydanej železničnou spoločnosťou. 

1.2. Po úspešnom overení čísla je vypočítaná nová zľavnená cena lístka 

a pokračuje sa bodom 2. Ak je číslo neplatné, vypíše sa oznam 

o neplatnom čísle a vráti sa na bod 1. 

Alternatívny scenár2: 

2.1. Ak zákazník zvolí lístok so seniorskou zľavou, systém si vypýta 

unikátne číslo preukážky seniora vydanej železničnou spoločnosťou. 

2.2. Po úspešnom overení čísla je vypočítaná nová zľavnená cena lístka 

a pokračuje sa bodom 2. Ak je číslo neplatné, vypíše sa oznam 

o neplatnom čísle a vráti sa na bod 1. 

Alternatívny scenár3: 

3.1. Ak zlyhá platba za lístok, systém povolí opätovné zopakovanie platby 

ale najviac 3x. Ak platba zlyhá aj po troch opakovaniach, zruší 

rezerváciu a vráti sa na bod 1.   

 


